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OBJETIVOS

El objetivo de esta consultoria de acuerdo con los Términos de Referencia es:

Fortalecer la estrategia asociativa del sector TIC del litoral norte uruguayo,
desarrollando sus capacidades directivas mediante andlisis situacional, definicion

estratégica y propuestas concretas.
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METODOLOGIA

Conocimiento del

contexto

A nivel internacional, de
Uruguay y de la region del
litoral norte.

Con datos primarios y datos

secundarios:

* Encuesta a actores de la
region

* Encuesta de la UCU

* Entrevistas en
profundidad

* Datos de diversas fuentes
nacionales e

K internacionales /

Analisis de la informacion

Mapeo de Actores:

e Visualizaciony
descripcion de actores en
el ecosistema del NT

* Analisis bajo una logica de
clusters

e Simulacion del Mapa del
Cluster TIC

\ /
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Conclusiones y

Recomendaciones

* Resumen de las
conclusiones a partir del
analisis FODA

* Pilaresy propuestas
estratégicas

* Recomendaciones

\ /




ANALISIS DE LA RED DIRECTA E INDIRECTA DEL NT
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ANALISIS DE CLUSTERS: Asociatividad — Colaboracién — Competitividad

Cluster: “un grupo

geograficamente préximo de
empresas e instituciones
asociadas, interconectadas
en un campo especifico,
ligadas por actividades e

intereses comunes y
complementarios”
M. Porter
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Fuente: O. Sélvell y M. Williams

Simulacion
MAPA del
CLUSTER TIC
Litoral Norte
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GOBIERNO

Intends. Municipales de Salto, Artigas,
Paysandu y Rio Negro. Agencias
nacionales actuando en el territorio
(MIEM, ANDE, Uruguay XXI, INEFOP,
otras), Polo Binacional ECT (CTM)
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SECTORES RELACIONADOS
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Sector agropecuario, PyMEs,
Eco sistema emprendedor, Sector
Financiero, Salud, Educacion, Retail, otros

-

Equipos de hardware,
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Insumos
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# Servicios de consultorias y ‘ internacionales

Sistemas TIC
Infraestructura TIC y transmision
de datos
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Clientes

Clientes nacionales

AN

CCIS, Fund. Salto Grande, Salto Emprende,
Centro de Competitividad (Salto), GEPIAN,
Paysandu Innova

A nivel nacional: CUTI

.
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INSTITUCIONES DE COLABORACION
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UTEC (Rio Negro, Paysandu), Universidad
Catolica-Campus Salto
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ANALISIS DE CLUSTERS: Experiencias internacionales

>< CLUSTER TIC

CLUSTER GALICIA
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@ ClusterNegocios Digitales foehnology
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CLUSTER
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ANALISIS DE CLUSTERS: Fortalezas y fracasos de cluster tech.

* Favorecen el incremento de |la * Falta de mapeo geografico e
productividad y la eficiencia identificacion de empresas e
instituciones

* Se generan ambientes favorables « Falta de una marca claray
para la innovacion reconocible

* Facilitan nuevos negocios * Necesidad de un hito que
marqgue un quiebre



ANALISIS FODA

Fortalezas

Composicion multisectorial
Respaldo del CCIS

Instancias de dialogo regulares
Empresas internacionalizadas

Oportunidades

Presencia de educacion superior
Experiencia empresarial en TIC
Atraccion de empresas internacionales
Impulso pais a innovacion y
emprendedurismo

Contexto favorable a las TIC

Debilidades

Territorio abarcado

Institucionalidad poco clara

Carencia de gobernanza
Comunicacion: confusa utilizacion de
redes sociales

Amenazas

Desconocimiento del NT

Ecosistema con superposicion de
iniciativas

Baja experiencia en RRHH

Dificultades en la busqueda de fondos
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS

Las propuestas a continuacion estan pensadas para desarrollarse en dos fases:

* Fase 1 - Definiciones Estratégicas y Consolidacion Institucional

Esta Fase se caracteriza por la definicion de los objetivos estratégicos basicos y la

implementacion de diversas acciones para la consolidacion del NT desde el punto
de vista institucional.

* Fase 2 - Regionalizacion y Clusterizacion

Lo desarrollado en la Fase 1 permitira que NT pueda ir consolidandose, no sélo en
Salto, sino a nivel de la regidon de referencia, con un accionar particular y propio, a
partir de una vision estratégica donde prime la légica de los cluster.
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS— 1. IDENTIDAD Y OBIJETIVOS

Se considefa.clave.que NT defina en Actividades
forma explicita su identidad y los
objetivos que considere mds Establecer qué es el NT hoy y que quiere ser

adecuados para desarrollar sus en el futuro
actividades futuras.

Definir las motivaciones que llevan a impulsar
la iniciativa

Se sugiere la realizacion de algunos
talleres, liderados por un moderador,
con participacion de todos los actores
gue actualmente participan de NT, a los
efectos de concretar las siguientes
actividades.

Establecer objetivos a mediano y largo plazo

Determinar aspectos distintivos del NT: écual
es el valor del NT?
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS- 2. GOBERNANZA

!_a e.stru.c,tura.d.e.go.bernanza de una Actividades
institucion o iniciativa va a determinar

como se toman las decisiones, otorgara |Diagnostico de las capacidades internas
formalidad a la misma y determinara actuales
responsables para el cumplimento de
los objetivos. En este sentido, se Designacion de la Junta Directiva
propone:
1) La creacién del rol de Director Designacion de un Director Ejecutivo
Ejecutivo como encargado de la
gestion

2) Laformacién de una Junta Directiva
compuesta por 5 interesados (mix de
empresas privadas y actores publicos)
gue aporten direccion estratégica y
orienten la gestion del Director
Ejecutivo.
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS— 3. INSTITUCIONALIDAD

El NT deberia pensar la pertinencia o
no de crear una institucionalidad
propia. La misma le brindaran a NT
mejores capacidades para coordinar
esfuerzos entre los actores publicos,
privados e internacionales al
posicionarse como un actor relevante
en la region.

En caso de optar por una estructura
institucional independiente, la
naturaleza juridica mas apropiada en
nuestra legislacion para una iniciativa
como la de NT es la de formar una
Asociacion Civil,

Actividades

Discutir la pertinencia o no de crear una
institucionalidad propia

Formar institucionalidad independiente (en
caso de considerarse pertinente)
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS—4. FINANCIAMIENTO

Se sugiere que la busqueda de Actividades

financiamiento sea por etapas, de

acuerdo a las necesidades de cada Evaluar una redistribucion de los recursos ya
momento (ver cuadro de actividades). existentes en el ecosistema en el que se

La busqueda de financiamiento sera una encuentra el NT para el financiamiento del

de las principales responsabilidades del equipo administrativo
Director Ejecutivo (DE)

Postulacion a fondos concursables para
Fase 1, programa de membresia a NT, asegurar la remuneracion de un Director

que mediante un aporte annual, Ejecutivo por al menos 3 meses
busqueda de fondos para DE.

Desarrollar programa de membresias

Busqueda constante de fondos por parte del
Director Ejecutivo
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS- 5. INICIATIVAS Y PROYECTOS

Los proyectos seran el motor del NT,
a través de los cuales el NT cumple
sus objetivos y seran la principal
forma de financiamiento en el largo
plazo.

Del andlisis de tendencias de
cooperacion para el area TIC, se
sugieren cuatro posibles areas
estratégicas: mujeres en STEM,

reconversion de segunda generacion,

tercera edad y TICs (un aporte a la
vejez activa), captacion de capital
humano local.

Desarrollo de programa de mujeres en STEM

Desarrollo de programa de reconversion de
segunda generacion

Desarrollo de programa de tercera edad y
TICs

Desarrollo de programa de captacion de
capital humano (pasantias)
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS— 6. COMUNICACION

Desarrollar una estrategia de
comunicacion es fundamental para
gue realmente se conozca lo que
sucede en el litoral norte del pais, a
través de una fuerte apuesta a una
campaia de marketing y promocion.

El NT tiene una tarea clave de
concientizacién hacia adentro de los
departamentos del litoral (educar
sobre la importancia de TICs) y de
promocion hacia afuera

(capacidades y recursos disponibles).

Actividades

Desarrollar vinculo con universidades y
centros de estudio

Desarrollar vinculo con empresas

Crear portal de empresas miembros del NT

Modernizar el nombre Norte Tecnoldgico

Organizar redes sociales

Desarrollar material promocional

Participar de ferias y eventos
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS— 7. ALIANZAS ESTRATEGICAS

Es fundamental la creaciony
participacion en alianzas con
instituciones y organizaciones con
las que se comparten objetivos
similares o con organizaciones que
puedan apoyar proyectos e
iniciativas del NT.

El objetivo debe ser crear una red
que le posibilite al NT potenciar sus
capacidades y beneficiarse de los
conocimientos adquiridos por
instituciones con experiencia en la
promocion de sectores y clusters.

Consolidar y potenciar las alianzas existentes

Crear nuevas alianzas a nivel regional

Crear nuevas alianzas a nivel nacional

Crear nuevas alianzas a nivel internacional
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CRONOGRAMA DE PROPUESTAS ESTRATEGICAS - Sugerencia de su implementacién

Meses
Pilares / Propuestas estratégicas

7

8

9

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Fase 2

1. Identidad y Objetivos

2. Gobernanza

3. Institucionalidad

4. Financiamiento

5. Iniciativas y Proyectos

6. Comunicacion

7. Alianzas Estrategicas




ANEXOS




ENTREVISTAS CON ACTORES

* Nicolas Remediy Zaida Gonzalez
(Norte Tecnoldgico)

* Paula Thomas (Agencia de Desarrollo
de Paysandu)

* Ricardo Cabillon (Paysandu Innova)

* Martin Sorondo (ex Intendencia de
Rio Negro)

* Matias Reina (Abstracta)

* Leonardo Loureiro (Presidente de
CUT! / Empresa Quanam

* Roxana Oliveri(Gepian)

* Ana Bartaburu (BF Sistemas)
* |sabella Antonaccio (Uruguay XXI)
* Renzo Rocca (Soluciones)

 Ramiro Pérez y Virginia Alonso
(DINATEL-MIEM),

e Rodolfo Silveira (UTEC)

 Michello Breventano, Gustavo Surt,
Christian Blanc (CTM - Polo
Tecnolodgico Binacional)
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